Ochrana osobnich udajt

Prodavajicim - zpracovatelem osobnich tdajd je BALONY.EU, s.r.o., Biestek 316, Biestek 687 08. ICO
26914778, DIC CZ26914778, tel. 572 547 183, e-mail: info@balony.eu.

Ucelem zpracovani osobnich udaji je jejich vyuZiti pro plnéni spottebitelské smlouvy, kterou
prodavajici uzavird s kupujicim vytvofenim objednavky v tomto internetovém obchodé. Tato
spotrebitelskd smlouva je zdroven pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udaji kupujiciho.
Poskytnuti osobnich udajl kupujiciho je smluvnim poZadavkem, ktery je potfebny k uzavieni smlouvy.
Poskytnuti osobnich udajd je podminkou pro nakup v e-shopu prodavajiciho. Pokud kupujici
neposkytne vSechny poZadované osobni Udaje prodavajicimu, miZe to mit za nasledek neuzavieni
kupni smlouvy.

Prodavajici pfi zpracovani osobnich Gdajd postupuje ve smyslu Zakona ¢. 18/2018 o ochrané osobnich
udajl a zpracovava pouze osobni Udaje nezbytné pro uzavieni spotiebitelské smlouvy.

Prodavajici zpracovdva béziné osobni udaje kupujiciho.
Osobni Udaje kupujiciho jsou v informacnim systému prodavajiciho uchovavany po dobu 10 let.

Kupujici ma prdvo a moznost aktualizovat osobni Udaje v online reZimu na web strance internetového
obchodu, v zakaznické sekci, po ptihlaseni, nebo jinou formu (e-mailem, pisemné).

Osobni Udaje mohou byt pro Ucely plnéni spottebitelské smlouvy poskytnuty tfetim strandm, napftiklad
dodacim a prepravnim spolecnostem, spolecnosti, kterd zpracovava ucetni doklady, spolecnosti
poskytujici platebni nebo fakturacni sluzby. Proddvajici mlze poskytnout osobni Udaje zdkaznika (e-
mailovou adresu, jméno a pfijmeni) spole¢nosti Heureka Shopping s.r.o., vyluéné pro ucely programu
"Ovéreno zakazniky", pro ziskani zpétné vazby od kupujiciho v souvislosti s uskute¢nénym nakupem v
e-shopu prodavajiciho.

Osobni Udaje kupujiciho se nezverejiuiji.

Kupujici ma pravo ziskat od proddvajiciho potvrzeni o tom, jaké osobni udaje kupujiciho se zpracovavaji
v e-shopu prodavajiciho. Kupujici ma pravo ziskat pristup k témto udajim a také informace k jakému
Ucelu se zpracovavaji, jaké kategorie Udajli se zpracovavaji, komu se osobni Udaje poskytuji, jak dlouho
se osobni Udaje uchovdvaji, zda existuje automatizované individualni rozhodovani véetné profilovani.

Prvni poskytnuti vySe uvedenych osobnich Gdaja kupujicimu je bezplatné. Opakované poskytnuti
osobnich Udaju, o které kupujici pozada, bude Uctovana jako administrativni poplatek ve vysi 100,- K¢.

Kupujici mize od prodavajiciho poZadovat opravu nebo doplnéni netplnych osobnich Gdajl, které se
tykaji kupujiciho. Kupujici mize zadat vymazani jeho osobnich Gdajl nebo omezeni zpracovani téchto
udajh. Kupujici mlzZe také namitat zpracovavani osobnich udaju.

Zpracovani osobnich Udaji kupujiciho je nezbytné i pro Ucely archivace (pro splnéni povinnosti
prodavajiciho na zékladé pravnich piedpist CR, napfiklad uchovavani téetnich dokladd po dobu 10 let).
Pokud bude kupujici Zaddat o vymazani osobnich udajd, které se zpracovavaji v souvislosti s kupni
smlouvou, jeho Zadost mizZe byt zamitnuta.

Kupujici ma pravo, aby prodavajici omezil zpracovani jeho osobnich udajd, pokud kupujici namita
spravnost osobnich Udajd, a to béhem obdobi umoziujiciho prodavajicimu ovéfit spravnost osobnich
udaja.


mailto:info@balony.eu

Kupujici ma pravo ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji a které poskytl prodavajicimu, ve
strukturovaném, béiné pouzivaném a strojové citelném formatu. Kupujici ma pravo prenést tyto
osobni udaje jinému provozovateli, pokud je to technicky mozné.

Kupujici ma prdvo namitat, pokud se jeho osobni Udaje zpracovavaji pro ucely pfimého marketingu.
RovnéZz mlZe namitat, pokud se jeho osobni Udaje zpracovavaji pro ucely opravnéného zajmu
prodavajiciho.

Kupujici pfi podezfeni, Ze jeho osobni idaje neopravnéné zpracovavaji, mGze podat Ufadu na ochranu
osobnich udajli ndvrh na zahajeni fizeni o ochrané osobnich udaju.

Vyse uvedené informace o ochrané osobnich udajli se tykaji i predsmluvnich vztah (tj. registrace v e-
shopu za ucelem budouciho ndkupu nebo tfeba vyzadani poptavky, cenové nabidky ¢i informaci o zbozi
a sluzbach prodavajiciho).

Osobni udaje a marketing

Osobni Udaje navstévnik( web stranky pro ucely marketingu prodavajici zpracovava pouze na zakladé
souhlasu zakaznika. Pfihlasenim do newsletteru navstévnik web stranky vyjadfuje souhlas se
zpracovanim osobnich Gdajd pro marketingové tcely.

Odesilatel pFi zpracovéni osobnich Gdaji postupuje ve smyslu Zakona €. 18/2018 o ochrané osobnich
udajl a zpracovava pouze osobni Udaje nezbytné pro odeslani newsletteru.

Odesilatel zpracovava béziné osobni Udaje navstévnika. Osobni Udaje navstévnika jsou v informacnim
systému odesilatele uchovavany do doby, dokud se navstévnik neodhlasi z odbéru newsletteru.

Pokud ndvstévnik nesouhlasi se zpracovanim udaju pro marketingové ucely, svlij nesouhlas mlze
navstévnik kdykoli vyjadrit napfiklad odeslanim zpravy na e-mailovou adresu odesilatele se zadosti o
odhlaseni z newsletteru nebo kliknutim na link uvedeny v e-mailové zpravé.

Osobni Udaje vyuzivany pro marketingové ucely nebudou poskytnuty tfetim strandm, taktéz nebudou
zverejnény.

Navstévnik ma pravo a moznost aktualizovat osobni Udaje, vyuzivané na marketingové ucely, napftiklad
e-mailem.

Navstévnik pfi podezieni, Ze jeho osobni Udaje neoprdvnéné zpracovavaji na marketingové ucely,
maze podat Ufadu pro ochranu osobnich Gidajd navrh na zahajeni fizeni o ochrané osobnich udajq.

Prodavajici mlZe zpracovavat osobni Udaje stavajicich zakaznik( na marketingové ucely (napfiklad pro
odesilani newsletteru nebo e-mailli o novinkach, slevach, akcich apod.) i bez prfedchoziho souhlasu
kupujiciho. Pro tento ucel prodavajici zpracovavd nezbytné Udaje zakaznika, kterymi jsou jméno,
prijmeni a e-mailova adresa kupujiciho. Pokud zadkaznik nesouhlasi se zpracovanim udajl pro
marketingové ucely, svij nesouhlas mlze kdykoliv vyjadrit napfiklad odeslanim zpravy na e-mailovou
adresu prodavajiciho s Zadosti o odhladseni z newsletteru nebo kliknutim na link uvedeny v e-mailové
zpravé. Osobni Udaje zakaznik( vyuZivany pro marketingové Ucely nebudou poskytnuty tretim
strandm, taktéZ nebudou zverejnény.

Cookies

S cilem zajistit fadné fungovani internetového obchodu mzZe prodavajici ukladat na zafizeni kupujiciho
malé datové soubory - cookies, diky kterym si internetovy obchod mzZe na urcitou dobu uchovavat
Udaje o Cinnosti a nastavenich (napf. prihlasovaci jméno, jazyk, velikost pisma apod.).



Internetovy obchod prodavajictho pouzivd cookies k zapamatovdni si uzivatelskych nastaveni
kupujiciho a pro nezbytnou funkcionalitu internetového obchodu, pfipadné na marketingové ucely.

Kupujici maze vSechny soubory cookies uloZzené v jeho zafizeni vymazat a pripadné internetovy
prohlize¢ ve svém zafizeni nastavit tak, aby znemoznil jejich ukladani. V takovém pripadé bude kupujici
pfi opakované ndavstévé internetového obchodu pravdépodobné muset ru¢né upravovat nékterd
nastaveni a nékteré sluzby nebo funkce internetového obchodu nemusi byt funkéni.



